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Szanowny Panie,

W odpowiedzi na Pana pismo z dn. 3 pazdziernika 2011 r, uprzejmie wyjasniam:

Zgodnie z pkt 10 Regulaminu Zwiedzania Wystaw Zamku Krélewskiego na Wawelu,
wprowadzonego zarzadzeniem wewngtrznym Dyrektora Zamku nr 0210-65/10 z dnia 23.12.2010
r. zabronione jest wykonywanie przez zwiedzajacych filmow i zdje¢ wnetrz Zamku
Krolewskiego. Zakupienie biletu wstgpu do muzeum lub wejscie na teren wystawy jest
rownoznaczne z akceptacja powyzszego regulaminu. We wngtrzach Zamku obowiazuje zatem be
zwzgledny zakaz wykonywania jakichkolwiek zdje¢, co znalazlo odzwierciedlenie w
informacji zamieszczonej na przywolanej w zapytaniu stronie internetowej.

Powyzsza regulacja znajduje podstawg — zarbwno formalna, jak i merytoryczng —w
obowiazujacych przepisach prawa.

Zgodnie z art. 17 ustawy z dnia 25.10.1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu
dzialalnosci kulturalnej (tj. Dz. U. z 2001 r. Nr 13, poz. 123 z péin. zm.), Dyrektor Zamku —
jako instytucji kultury — zarzadza muzeum i reprezentuje je na zewnatrz. W ramach tego,
szczegdlowy zakres kompetencji Dyrektora okresla Statut Zamku Krolewskiego na Wawelu —
Pafistwowych Zbioréw Sztuki w Krakowie (Dz. Urz. MKIiDN z 2000 r. Nr4, poz. 7). Na
podstawie § 14 ust.2 pkt6 Statutu, Dyrektor Zamku, m.in. jest uprawniony do ustal_ani_a zasad
zwiedzania wystaw Zamku Krolewskiego na Wawelu. Realizujac powyisze upowaznienie,
Dyrektor Zamku wydal wspomniany Regulaminu Zwiedzania Wystaw Zamku Krolewskiego na
Wawelu, okreslajacy zasady zwiedzania wystaw.

Statuowany powyzszym regulaminem zakaz fotografowania pozostaje w zgodzie z
obowiazujacymi przepisami.

W my$l art. | w zw. z art. 2 pkt 5 i 9 ustawy z dnia 21.11.1996r. 0 muzeach {]:",‘lz. U.
Nr5, poz 24 z poin. zm.) Zamek jest obowigzany umozliwi¢ korzystanie ze zbioréw, m.in.
poprzez urzadzenie wystaw, przy zapewnieniu wiasciwych warunkéw zwiedzania oraz
korzystania z tych zbiorow. Zapewnienie powyzszych wiasciwych warunkow zwiedzania 1
korzystania ze zbioréw pozostaje—jak wynika z art. 2 pkt 3 powolanej ustawy —w
nierozerwalnym zwiazku z obowiazkiem po stronie Zamku do przechowywania muzealiow w
warunkach zapewniajacych im wiasciwy stan zachowania i bezpieczenstwo.

Tresé przytoczonej regulacji daje asumpt do twierdzenia, iz ustawowe zadanie — nafozone
na Zamek — zapewnienia wstgpu do muzeum nie zawiera w sobie obowiazku udost¢pnienia
zwiedzajacym muzealiow do fotografowania. Kwestia wykonywania zdjg¢ w kazdym razie winna
bowiem byé rozwazona w kontekécie zapewnienia wlasciwych warunkéw zwiedzania i
korzystania ze zbiorow. .

Uprzejmie informuje, iz wzgledy konserwatorskie i organizacyjne absolutnie sprzeciwiaja
sie fotografowaniu wnetrz Zamku, ze wzgledu na stwierdzony, negatywny wplyw na ich
zachowanie w stanie nienaruszonym.
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Panujace wewnatrz warunki oéwietleniowe, dostosowane do wymogdw konserwatorskich,
powoduja, ze nie jest mozliwe wykonywanie zdje¢ bez zastosowania lampy blyskowej (flesza).
Aktualnie regulg jest, e w tego typu urzadzenia sprzet fotograficzny jest fabrycznie
zaopatrzony. Biorac pod uwage liczbe zwiedzajacych, skuteczna egzekucja zakazu uzywania
lampy blyskowej nie jest wykonalna. Dopuszczenie do fotografowania w jakimkolwiek zakresie
prowadzilo wielokrotnie do naduizy¢ ze strony zwiedzajacych, wplywajac na stan zachowania i
bezpieczenstwo zbioréw. Ponadto uzywanie lamp blyskowych przeszkadza zwiedzajacym
zmniejszajac komfort odbioru sztuki na co skarzg si¢ wielokrotnie oraz jest szkodliwe dla osob
pracujacych w salach wystawowych. Zwracamy réwniez uwage na fakt, iz zwiedzajacy wawelskie
ekspozycje nie musi byé zaskoczony zakazem fotografowania bowiem zakup biletu, jak informuje tekst
zawarty na bilecie, jest jednoznaczny z akceptacja regulaminu zwiedzania muzeum.

Ustanowiony zakaz fotografowania w zaden sposéb nie koliduje takze z trescia wyroku
Sadu Okregowego w Warszawie — Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw z dnia 5.03.2010
r. (sygn. akt XVII Amc 1145/09, opubl. Lex Nr 589330). Przywolany wyrok nie dotyczy uznania
zakazu fotografowania muzealiow za generalnie sprzeczny z prawem. Wyrok ten okresla jedynie,
7e sprzeczne z prawem jest wprowadzanie takiego zakazu, o ile jego uchylenie uzaleznione jest li tylko
od viszczenia dodatkowej oplaty. W uzasadnieniu tego wyroku Sad przyjal, iz zakaz fotografowania i
filmowania moze by¢ uzasadniony wzglgdami konserwatorskimi lub organizacyjnymi, niedopuszczalne
natomiast pozostaje czynienie od niego wyjatku wylacznie w zamian za finansowa gratyfikacje. W
takim razie, zakaz narusza zasady obrotu gospodarczego zwiazane z interesami Konsumentow i
jako taki nie moze by¢ utrzymany. Stosownie do tego, klauzula wpisana do rejestru klauzul
niedozwolonych pod numerem 1945 brezmi: Zabrania sie fotografowania i filmowania
eksponatow oraz sal ekspozycyjnych bez uzyskania pozwolenia dyrektora Muzeum.
Fotografowanie mozliwe jest po uzyskaniu zgody i uiszczeniu oplaty.” — nie zas ,zabrania si¢

fotografowania i filmowania eksponatéw.” Ponadto, moc wiazaca powyiszego wpisu dotyczy
jedynie takich stanow faktycznych, ktére odpowiadajg scisle stanowi, bedacemu podstawa
rozstrzygnigcia. Poza zakresem zwiazania pozostaja natomiast te stany faktyczne, ktére mimo
pewnych podobienistw, réznia si¢ od bedacego przedmiotem wyroku, pod wzgledem okolicznosci
istotnych dla rozstrzygniecia. Wniosek taki wprost wynika z tresci przepiséw art. 479" i art.
479% k.p.c. oraz art. 24 ustawy z dnia 16.02.2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow (Dz.
U. Nr 50, poz. 331 z pézn. zm.). Wzmiankowany wyrok nie ma wigc zadnego wphywu na
dopuszczalnos¢ wprowadzenia zakazu obowiazujacego na terenie Zamku oraz oceng prawng
takiej regulacji.
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